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1. Inicio

1.1. Introduccion

El Kit ADSL USB permite un acceso instantaneo de alta
velocidad a Internet usando una Linea Digital Asimétrica
de Abonado (Asymmetric Digital Subscriber Line - ADSL),
gue se puede instalar facilmente a través de un puerto
bus serie universal (USB). S6lo tiene que instalar el
software, y a continuacién conectar el médem al puerto
USB de un PC con sistema operativo Windows (vea el
apartado 1.5 para los requisitos minimos del PC). Este
manual ofrece instrucciones detalladas para la
instalacion del software del Kit ADSL USB y de la
conexion ADSL.



1.2. A primera vista

1.2.1. Panel superior y trasero

Panel superior

El panel superior cuenta con dos indicadores luminosos
gue muestran el estado de la linea ADSL y el estado de la
transferencia de datos.

Velefonica

Conexlon I I Dalos




Panel trasero
El panel trasero cuenta con un cable USB incorporado y
un puerto de linea Rj-11.




1.2.2. Indicadores luminosos

El cuadro que aparece mas abajo explica las funciones
de los indicadores iluminados del panel superior:

Indicador

. Color |Modo Funcion
luminoso

La conexién ADSL esta
establecida

La conexién ADSL esta
inicializandose

La conexién ADSL no esta
establecida
Transmitiendo o
Encendido recibiendo datos a través
de la conexién ADSL

No estéa transmitiendo ni
Apagado recibiendo datos a través
de la conexién ADSL

Encendido

CONEXION [Verde |Parpadeando

Apagado

DATOS Verde




1.3 Especificaciones

Elementos

Especificaciones

Especificaciones
internacionales

ANSI T1.413 Issue 2
ITU-T G.992.1 (G.DMT)
ITU-T G.992.2 (G.lite)

Modulaciéon

DMT (Multi-Tono Discreto)

Temperatura de
funcionamiento

0°C~50°C

Conector

Cable RJ-11 clavija3y 4

Distancia

5,4Km como maximo (usando un
cable de 0,4mm)

Protocolo

RFC 1483 (Ethernet
puenteado a través de ATM)
RFC 1577 (IP clésico a través
de ATM)

RFC 2364 (PPP a través de
ATM)

RFC 2516 (PPP a través de
Ethernet)

Sistemas
operativos

Windows 98 / SE
Windows ME
Windows 2000
Windows XP




1.4. Verificacion de los contenidos

Compruebe que en su kit se encuentran incluidos los
siguientes componentes:

1. Mdédem USB ADSL

2. CableRJ-11

3. Clavija duplexora

4. Tres microfiltros

5. Guia de instalacion en video VHS

6. CD (contiene el Manual de Usuario, el video de
instalacién, la guia rapida de instalacion y el
controlador)

7. Manual de usuario en formato impreso

8. Guiarapida de instalacion en formato impreso

9. Tarjeta de garantia



1.5. Requisitos del sistema

Su PC debe contar como minimo con lo siguiente:

Recomendado

CPU: P-11 333 MHz

RAM: 32 Mb

CD-ROM: 24X

Espacio en el disco duro: 5Mb 0 mas de espacio
libre

Puerto USB: Uno o mas disponibles

Sistema operativo: Windows 98 / SE
Windows ME
Windows 2000
Windows XP
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2. Instalacion del controlador del
modem

Antes de conectar el cable USB de su médem a su PC,
debe cargar los controladores del Kit ADSL USB vy
configurar el software.

Para configurar el equipo correctamente, tendra que
saber el tipo de servicio ADSL que ha contratado. El
servicio ADSL puede estar basado en un
direccionamiento IP estético o en un direccionamiento IP
dindmico. Con el alta de su Kit ADSL USB, Telefénica le
proporcionara informacion relativa a su conexion
especificandose el tipo de direccionamiento que usted
ha contratado. Tendra que elegir la opcién adecuada
durante el proceso de configuracion.

Si usted tiene direccionamiento IP estatico, los
parametros que recibe cuando contrata el servicio ADSL
son una direccién IP de usuario y una mascara de
usuario (o de subred).

Si, por el contrario usted tiene direccionamiento IP
dinamico, los parametros que recibe al contratar el
servicio ADSL son un nombre de usuario y una
contrasefia.

Nota: Si ya tiene otro Kit ADSL USB de Telefonica
instalado en su PC, antes de instalar el nuevo Kit ADSL
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USB tendrd que desinstalar el anterior para evitar
problemas con la integracion en el sistema. Para hacerlo,
consulte el manual adecuado.

12



2.1 Configuracion del
Direccionamiento IP estatico

AVISO IMPORTANTE:

Si se produce un corte en la linea eléctrica durante la instalacién del
controlador, complete los siguientes pasos:

1. Restablezca la energia eléctrica de su PC.

2. Aparecera un cuadro de dialogo (Se ha encontrado nuevo hardware).
Haga clic en CANCELAR e inserte el CD-ROM que se suministra con
el paquete Kit ADSL USB. A continuacién debera aparecer un panel
de bienvenida. Si no aparece, deberd examinar el CD-ROM y hacer
doble clic en el archivo Install.exe.

3. Siga el mismo procedimiento de instalacion descrito en los apartados
siguientes.

4. La segunda instalacion realizara una desinstalacion del software.
Una vez que haya finalizado desconecte el cable USB del médem
del PCy a continuacion reinicie su PC.

5. Reinicie la instalacion de nuevo desde el principio, siguiendo este
manual.

13




2.1.1. Windows 98 y 98 SE

1. Inserte el CD-ROM para el KIT ADSL USB

2. El CD-ROM se reproducird automaticamente y podra

ver la siguiente pantalla:
(Si la pantalla no aparece, examine el CD-ROM y haga doble clic sobre

INSTALL.EXE).
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3. Seleccione Direccionamiento IP estatico haciendo clic
en el campo Direccionamiento IP estatico, y a
continuacion haga clic en el botén Instalar.

i Instalacién KIT ADSL USB [V2.0.1,7T_C27 ) %]

(ﬁ/— (955 Instalacién KIT ADSL USB

Kit ADSL Salacciona al tipo de conexidn da su sarvicio ADSL
usg

Drivar

€ Direccionamianto IP dindmico

& Diraccionamianto IP estatico

4. Cuando la pantalla se muestre tal como aparece méas
abajo, haga clic en OK y a continuacion inserte el
conector USB del médem en su PC.

Aviso del DSLMON ]|

EL modem no ha sidodetectado. Por favor
aseglrese de tenerel @ble USEconecmdoal

modem yal orde nador

[ Mo me notifique de Musws =8 |
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5. Cuando se lo pida el mensaje que aparece debajo,
inserte su disco de Windows 98/ME en la unidad de
CD-ROM y haga clic en Aceptar.

Inzerte el dizco

Q Inzerte el dizco que tiene la etigueta 'CO-ROM de Windows 98 'y haga clic en Aceptar.

6. El médem se inicializara durante unos 15 segundos. A
continuacion aparece la pantalla abajo situada,
introduzca la direccién IP de usuario y la mascara de

usuario (especificadas por su proveedor de servicios
de Internet).

Establezea la configuracion para el
Kit ADSL direccionamisnto estatico
on Configuracion para el direccionamiento estitico

Direccion IP: |

Mascara de subred: |
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7. Haga clic en Si cuando en la pantalla aparezca lo
siguiente.

J[l: Instalacién KIT ADSL USB

Para continuar con la instalacion del Kit ADSL USB

tiena qua reiniciar al PC

iDeasea reiniciar el PC ahora?

MO

8. Windows se reiniciara

9. Puede verificar su conexion haciendo doble clic sobre

el icono del médem que se encuentra en la barra de
tareas en la parte inferior derecha de la pantalla.

[cono del modem

;EQ;L_ B:53 AM

10. La siguiente pantalla es un ejemplo. Los valores que
se muestran dependen de la velocidad de conexién

17



gue haya contratado con su proveedor del servicio

ADSL. Se incluye la siguiente informacion:

Estado de la linea:

Velocidad de recepcion:

Consulte el paso 10 para ver la
explicacion.

Velocidad de transmision: La velocidad a la que esta

enviando datos.

La velocidad a la que esta
recibiendo datos.

F 3 Marikar del KIT ADSL USE

<

Estado DSL Inactivo

O Kbps Velocidad de linea O Kbps
2 Kbps Welocidad de Datos 2 Kbps
Transmision Recepeian

Cerrar |

18




11. El estado de la linea puede ser verificado mirando al
icono para el estado del médem situado en la
esquina inferior derecha de la pantalla. Mas abajo se

encuentra una lista de los posibles estados (entre
paréntesis se indica el color de los iconos en pantalla):

El médem esté desconectado
(icono verde oscuro con un rayo de color rojo)

2“__ Elmodem se esta inicializando
* <  (icono amarillo)
& El médem esté inicializado, pero actualmente

no se estan transmitiendo datos (icono verde
0Scuro)

Actualmente esté transmitiendo y recibiendo
“+ datos (icono verde claro)

Actualmente esta transmitiendo datos
' (parte superior verde claro, parte inferior verde oscuro)

& Actualmente esté recibiendo datos
" (parte superior verde oscuro, parte inferior verde claro)

El médem no esta funcionando correctamente
(icono rojo)

12. Para establecer una conexiéon a Internet consulte el
apartado 2.2.
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2.1.2 Windows Me

1. Inserte el CD-ROM para el KIT ADSL USB

2. El CD-ROM se reproducird automaticamente y podra

ver la siguiente pantalla: (sila pantalla no aparece, examine el CD-
ROM y haga doble clic sobre INSTALL.EXE).
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3. Seleccione Direccionamiento IP estatico haciendo clic
en el campo Direccionamiento IP estatico, y a
continuacion haga clic en el botén Instalar.

(ﬁ/_ UGN, .1.cisn KIT ADSL USE

Kit ADSL Selacciona el tipo de conexidn da su servicio ADSL
use

Drivar

" Direccionamianto IP dindmico

& Direccionamianto IP estitico

Sl |

4. Cuando la pantalla se muestre tal como aparece mas
abajo, haga clic en OK y a continuacion inserte el
conector USB del médem en su PC

Aviso del DSLMON ]|

EL modem no ha sidodetectado. Por favor
aseglinese de tenerel =ble USEconec=doal

modem yal ordenador

[ Mo me notifique de Muews CK |
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5. EI mdédem se inicializara durante unos 15 segundos. A
continuacion aparece la pantalla abajo situada,
introduzca la direccion IP de usuario y la méscara de

usuario (especificadas por su proveedor de servicios
de Internet).

FdEorabiena ta carfins ot pava ol demnchtamsestn cititios

rﬁﬁﬁ-ﬂﬁi‘l‘? Establezca fa configuracién para el

direccioramiento estatico

Configuracion para o direccionamiento estético

Direccion IF:
Mascars de subred;

[ = 1

6. Haga clic en Si cuando en la pantalla aparezca lo
siguiente.
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JJl: Instalacion KIT ADSL USE

Para continuar con la instalacion del Kit ADSL USB

Kif ADSL . tiene que reiniciar el PC
usg

iDesea rainiclar el PC ahora?

WO

7. Windows se reiniciara

8. Puede verificar su conexion haciendo clic sobre el
icono del moédem que se encuentra en la barra de
tareas en la parte inferior derecha de la pantalla.

lcono del madem

SN i‘l;' 8:53 AM
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9. La siguiente pantalla es un ejemplo. Los valores que se
muestran dependen de la velocidad de conexion que
haya contratado con su proveedor del servicio ADSL.
Se incluye la siguiente informacion:

Estado de la linea: Consulte el paso 10 para ver la
explicacion.

Velocidad de transmision: La velocidad a la que esta
enviando datos.

Velocidad de recepcion: Lavelocidad a la que esta
recibiendo datos.

Hunil:nr del KIT ADSL USE : -] x|

Es Eztado D5l Inactivo "

- T

O Kbps Velocidad de hinea O Kbps

O Kbps Veloeidad de Datos O Ehps
Tramsmizion Recepcion

' ----- E:II'II:ID E Ce rrar |
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10. El estado de la linea puede ser verificado mirando al
icono para el estado del médem situado en la
esquina inferior derecha de la pantalla. Mé&s abajo se

encuentra una lista de los posibles estados (entre
paréntesis se indica el color de los iconos en pantalla):

El médem esté desconectado
(icono verde oscuro con un rayo de color rojo)

El médem se esta inicializando

|'_."—| . .
* <  (icono amarillo)

i El modem estd inicializado, pero
actualmente no se estan transmitiendo
datos (icono verde oscuro)

B Actualmente estad transmitiendo vy
% recibiendo datos (icono verde claro)

Actualmente esté transmitiendo datos
' (parte superior verde claro, parte inferior verde
0Scuro)

& Actualmente esté recibiendo datos
" (parte superior verde oscuro, parte inferior verde
claro)

. El moédem no estd funcionando
correctamente (icono rojo)

11. Para establecer una conexién, consulte el apartado
2.2.
25



2.1.3 Windows 2000

1. Inserte el CD-ROM para el KIT ADSL USB

2. El CD-ROM se reproducird automaticamente y podra

ver la siguiente pantalla: (sila pantalla no aparece, examine el CD-
ROM y haga doble clic sobre INSTALL.EXE).
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3. Seleccione Direccionamiento IP estatico haciendo clic
en el campo Direccionamiento IP estatico, y a
continuacion haga clic en el botén Instalar.

Yelefonica [ ——

Kit ADSL ) Salacciona el tipo da conexién da su servicio ADSL
use

Drivar

« Direccionamieanto IP dindmico

& Direccionamianto IP estitico

Salr
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4. Cuando la pantalla se muestre tal como aparece mas
abajo, haga clic en OK y a continuacion inserte el
conector USB del médem en su PC

Aviso del DSLMON ]|

EL modem no ha sidodetectado. Por favor
aseglrese de tenerel @ble USEconecmdoal

modem yal orde nador

[ Mo me notifique de Musws =8 |

5. Haga clic en Finalizar cuando en la pantalla aparezca
lo siguiente.
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Asistente para hardware nuevo encontrado L

Finalizacidn del Aziztente para hardware nuevo encontrado

% USE ADSL Loader

“a esta ingtalado el software para este dispositivo, pero
puede que no funcione cornectamente,

Para cernrar este azistente, haga clic en
Finalizar.

£ Blras I Finalizar I Cancelar |

6. El médem se inicializara durante unos 15 segundos. A
continuacion aparece la pantalla abajo situada,
introduzca la direccién IP de usuario y la mascara de

usuario (especificadas por su proveedor de servicios
de Internet).

Felefomica

"ffl‘ﬁnﬁull- direccionamiento estatico
L

Establezca la configuracion para el

Configuracidn para el direcclonamiento estitico

Direccion IP:

Mascara de subred: |
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7. Haga clic en Si cuando en la pantalla aparezca lo
siguiente.

Jlii Instalacién KIT ADSL USE

Para continuar con la instalacién del Kit ADSL USB

tiene que reiniciar el PC

iDesaa reiniciar el PC ahora?

MO

8. Windows se reiniciara

9. Puede verificar su conexion haciendo clic sobre el
icono del médem que se encuentra en la barra de
tareas en la parte inferior derecha de la pantalla.

lcono del modem

AN i‘l—: 8:53 AM
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10. La siguiente pantalla es un ejemplo. Los valores que
se muestran dependen de la velocidad de conexion
gue haya contratado con su proveedor del servicio
ADSL. Se incluye la siguiente informacion:

Estado de la linea: Consulte el paso 11 para ver la
explicacion.

Velocidad de transmision: La velocidad a la que esta
enviando datos.

Velocidad de recepcion: Lavelocidad a la que esta
recibiendo datos.

Hunil:nr del KIT ADSL USE : -] x|

Es Eztado D51 Inactive "

- T

O Kbps Velocidad de hinea O Kbps

O Kbps Veloeidad de Datos O Ehps
Transmision Recepeian

' ----- E:II'II:ID E Ce rrar |
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11. El estado de la linea puede ser verificado mirando al
icono para el estado del mdédem situado en la
esquina inferior derecha de la pantalla. Mas abajo se

encuentra una lista de los posibles estados (entre
paréntesis se indica el color de los iconos en pantalla):

|'_."—|

El médem esta desconectado
(icono verde oscuro con un rayo de color rojo)

El médem se esta inicializando
(icono amarillo)

El moédem esta inicializado, pero actualmente

no se estan transmitiendo datos (icono verde
oscuro)

Actualmente esta transmitiendo y recibiendo
datos (icono verde claro)

Actualmente esté transmitiendo datos
(parte superior verde claro, parte inferior verde oscuro)

Actualmente esta recibiendo datos
(parte superior verde oscuro, parte inferior verde claro)

El médem no esta funcionando correctamente
(icono rojo)

12. Para establecer una conexion, consulte el apartado

2.2.
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2.1.4 Windows XP

1. Inserte el CD-ROM para el KIT ADSL USB

2. El CD-ROM se reproducird automaticamente y podra

ver las siguientes pantallas: (sila pantalla no aparece, examine el
CD-ROM y haga doble clic sobre INSTALL.EXE).
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Y pasados unos segundos aparecera la siguiente
pantalla:

Kit ADSL. USB

Kit ADSL" Instalando. ..

3. Seleccione Direccionamiento IP estéatico haciendo
clic en el campo Direccionamiento IP estatico, y a
continuacion haga clic en el boton Instalar.

YELULZA . . acion kT ADSL USE

Kit ADSL b Selacciona el tipo de conexidn da su servicio ADSL
Use

« Direccionamieanto IP dindmico

& Direccionamianto IP estitico

Salr
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4. Cuando la pantalla se muestre tal como aparece mas

abajo, haga clic en OK y a continuacion inserte el
conector USB del médem en su PC

Aviso del DSLMON x|
EL modem no ha sidodetectado. Por favor
aseglinese de tenerel =ble USEconec=doal

modem yal ordenador

[ Mo me notifique de Muews CK |

5. El médem se inicializara durante unos 15 segundos. A
continuacion aparece la pantalla abajo situada,
introduzca la direccién IP de usuario y la mascara de

usuario (especificadas por su proveedor de servicios
de Internet).

T T ————

Establezea la configuracion para el
Kit ADSL direccionamisnto estatico
on Configuracion para el direccionamiento estitico

Direccion IP: |

Mascara de subred: |

35



6. Haga clic en Si cuando en la pantalla aparezca lo
siguiente.

s Establezea la configuracidn IPoA ®)

Para continuar con la instalacién del Kit ADSL USB

Kit ADSL " tiene qua rainiciar al PC
UsB

{Desea reiniciar el PC ahora?

MO

7. Windows se reiniciara
8. Puede verificar su conexion haciendo clic sobre el

icono del moédem que se encuentra en la barra de
tareas en la parte inferior derecha de la pantalla.

lcono del madem

B S gi53AM
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9. La siguiente pantalla es un ejemplo. Los valores que se
muestran dependen de la velocidad de conexion que
haya contratado con su proveedor del servicio ADSL.
Se incluye la siguiente informacion:

Estado de la linea: Consulte el paso 10 para ver la
explicacion.

Velocidad de transmision: La velocidad a la que esta
enviando datos.

Velocidad de recepcion: Lavelocidad a la que esta
recibiendo datos.

EJMonitor del KIT ADSL USB G ]

Es Eztada D51 Inactiva "

) e

O Kbps Velocidad de hinea O Kbps

aKbps Velocidad de Datos 2 Khps
Transmision Recepeidn

T Hemicio i Cerrar |
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10. El estado de la linea puede ser verificado mirando al
icono para el estado del médem situado en la
esquina inferior derecha de la pantalla. Mas abajo se

encuentra una lista de los posibles estados (entre
paréntesis se indica el color de los iconos en pantalla):

|'_."—|

El médem esté desconectado
(icono verde oscuro con un rayo de color rojo)

El médem se esta inicializando
(icono amarillo)

El  mdédem  estd inicializado, pero
actualmente no se estan transmitiendo
datos (icono verde oscuro)

Actualmente  estd  transmitiendo vy
recibiendo datos (icono verde claro)

Actualmente esté transmitiendo datos
(parte superior verde claro, parte inferior verde
0Scuro)

Actualmente esta recibiendo datos
(parte superior verde oscuro, parte inferior verde
claro)

El modem no esta funcionando
correctamente (icono rojo)

11. Para establecer una conexion consulte el apartado

2.2.
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2.2 Establecimiento de la conexion
una vez que ha sido instalado el
controlador de Direccionamiento [P
estatico

Ya que el controlador de Direccionamiento IP estatico ha
sido instalado en primer lugar, la Conexién de
Direccionamiento [P estatico serd automatica. A
continuacion, Unicamente tiene que ejecutar su
navegador de Internet. Consulte el capitulo 4 para
informarse sobre el modo de configurar su navegador de
Internet.

Nota: Si ya dispone de otros adaptadores de red
instalados en su PC (por ejemplo, una tarjeta ethernet),
es posible que tenga que desactivar este adaptador para
poder navegar a travées de su médem ADSL.

Para ello, vaya al Administrador de Dispositivos (puede
acceder a él desde el icono Mi PC, situando el cursor
sobre él y haciendo clic en el botdén derecho del raton,
seleccionando Propiedades y a continuacién haciendo
clic en la etiqueta Administrador de Dispositivos):
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B, administrador de dispositives

Archivo  Acodn  Ver  Awuda

=101 x|

-=|m Fe 2 a=pa

B g JOSE_ANTONIO
& adaptadores de patalz
) H#@ Adaptadores de red
i =" Fintel(R ) PRO /100 VE Network Connection
i .- Kt ADSL USB
- @ Adsptadores POVCIA

& Baterizc
@ % Controladoras de bua serie universal {LSB)
& @ Controladoras IDE ATA/ATAPL

3=y Controladores de dsquete

- W Dispositivos de dstema

@ @, Dispositivos ce sondo, video y juegos

#- § Equipo

- % Inte AIM 3.0 Codec

o) Mddems

il W rontor

# ") Mouse y otros dspositves sefaladores
#9R Procssaccres

&Y Puertos (COM &LPT}

] Teclados

] gt Linicladles de disco

@1, Unidsdes de disauete

|»

Seleccione el adaptador de red que desee desactivar
(véase la ilustracion anterior), y haga clic dos veces sobre
él. En la pantalla Propiedades que aparecera, desactive el
dispositivo utilizando la opcion indicada en la pantalla
anterior. Haga clic en Aceptar para confirmar los

cambios.

40




2.3.Configuracion del
Direccionamiento IP dinamico

AVISO IMPORTANTE:

Si se produce un corte en la linea eléctrica durante la instalacién del
controlador, complete los siguientes pasos:

1. Restablezca la energia eléctrica de su PC.

2. Aparecera un cuadro de dialogo (Se ha encontrado nuevo hardware).
Haga clic en CANCELAR e inserte el CD-ROM que se suministra con
el paquete Kit ADSL USB. A continuacién debera aparecer un panel
de bienvenida. Si no aparece, deberd examinar el CD-ROM y hacer
doble clic en el archivo Install.exe.

3. Siga el mismo procedimiento de instalacion descrito en los apartados
siguientes.

4. La segunda instalacion realizara una desinstalacion del software.
Una vez que haya finalizado desconecte el cable USB del médem
del PCy a continuacion reinicie su PC.

5. Reinicie la instalacién de nuevo desde el principio, siguiendo este
manual.
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2.3.1.Windows 98 y 98 SE

Para conectarse a Internet cuando el tipo de conexion es
Direccionamiento dinamico, debe tener instalado el
Acceso telefonico a redes de Microsoft. Para comprobar
si el Acceso telefénico a redes de Microsoft esta
instalado, haga doble clic sobre el icono Mi PC situado en
el escritorio. Deber4 aparecer una carpeta llamada
Acceso telefonico a redes.

B Wi PC =
| Fle Edt ¥ew Go Fa®
= = T
Ereet f=and Up
J ﬁ_g:lress__lg Mi FC ﬂ I
B = &
Disco de 3% ] 0]
[4:]

8 =

Capetas'web  Schedulsd
Tazks

=
&
a4
o
21
&
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Si no aparece Acceso telefonico a redes, siga los pasos
abajo indicados para realizar su instalacion:

1. En la barra de Windows, haga clic en Inicio/
Configuracion/Panel de control.

2. Haga doble clic sobre Agregar o quitar programas

3. Haga clic en la etiqueta Configuracion de Windows

4. En la lista que aparece, active la casilla
Comunicaciones, y a continuacion haga clic en el

botdén Detalles.

5. Seleccione la casilla Acceso telefonico a redes, y a
continuacion haga clic en Aceptar.
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Comurnicaciones E3 I

Fara agregar o quitar un componente, haga clic e la caszila da
veificacin situada pnto al misme. Sila caslla extd sombreada,
20l 22 instalard parts del componente, Fara wer gl contenido del
componente, haga clic en Detales

Componentas:

W 29 Conexin dirscta por cable
= % HyperT aminal 0.7 kB
W & Maicadar de teéfona 0.2 ME
v %% Microzaft Chat 2.1 L7ME =]

E zpacio utifzado por comporenies ingtalados; 95,4
E zpacio requesido: 0o He
E spacia dizponible en disco: E101.7
— Dezcripcion

(frece la coneyion aotio: equipos 4 traves de madem.

Eats)|[=

Cancelar i

. Haga clic sobre Aceptar en la ventana Agregar o quitar

programas. Siga las instrucciones que le facilita el
sistema operativo. Es posible que tenga que insertar

el CD-ROM de Windows y reiniciar el PC.

Una vez que haya comprobado o haya instalado el
Acceso telefdnico a redes, podremos continuar con la

instalacion.
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1. Inserte el CD-ROM para el KIT ADSL USB, en su unidad
de CD-ROM

2. El CD-ROM se reproducird automaticamente y podra

ver la siguiente pantalla: (sila pantalla no aparece, examine el CD-
ROM y haga doble clic sobre INSTALL.EXE).
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3. Cuando aparezca lo siguiente en la pantalla,
seleccione Direccionamiento IP dinamico, y a
continuacion haga clic en el botén Instalar.

(ﬁ/— CULCEN .. a1acion KIT ADSL USB

Kit ADSL Seleccione el tipo da conexién de su servicio ADSL
Use

~Driver
& Direccionamiento IP dindmico

" Diraccionamiento P estitico

[ ] | s

4. Cuando la pantalla se muestre tal como aparece mas
abajo, haga clic en OK y a continuacion inserte el
conector USB del médem en su PC

Aviso del DSLMON ]|

EL modem no ha sidodetectado. Por favor
aseglinese de tenerel =ble USEconec=doal

modem yal ordenador

[ Mo me notifique de Muews CK |
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5. Cuando se lo pida el mensaje que aparece debajo,
inserte su disco de Windows 98/ME en la unidad de
CD-ROM y haga clic en Aceptar.

Inserte el disco

Q Inzerte el dizco que tiene la etigueta 'CO-ROM de Windows 98 'y haga clic en Aceptar.

6. Haga clic en Si cuando aparezca en la pantalla lo
siguiente

ML Instalacién KIT ADSL USB 3

S —— Para continuar con la instalacion del Kit ADSL USB

K!t ADS’. £ tiena qua reiniciar el PC

iDesaa reiniciar el PC ahora?

HO

47



7. Complete los siguientes campos, y a continuacion
pulse el botdn Si:

Nombre: Introduzca un nombre de usuario

Contrasena: Introduzca una contrasefia

Confirme la contrasena: Vuelva a introducir la
contrasefa

tatabivcr ala conbageraciin pana ol fimecoonamisbs dedmicn

Establezea la configuracidn para el

direccionamiento dindmico

Configuracion pary el direccionamiento dindmico
Usuario: ]
Contrasefia:
Confirme la Contrasefia: |
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8. Si aparece la siguiente pantalla, debera introducir
su codigo de area 'y, si procede, cualquier prefijo que
fuese necesario para marcar desde sus instalaciones.

Informacion de la ubicacion

Facilite informacian de la ubicacion actual para que laz
llamadaz z& marquen correctanmente.

AEn qué pais o regidn esta ahora?
-

;Lual ez el cadigo del drea o ciudad donde esta ahora?

|

Mumero para tener acceso a una linea extema

|

El sistema telefdnico de esta ubicacidn uza marcado por:
& Tonos  Pulzos

Cerrar

9. Para establecer una conexién, consulte el apartado
24,
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2.3.2.Windows ME

Para conectarse a Internet cuando el tipo de conexion es
instalado el

Direccionamiento dinamico, debe tener

Acceso telefonico a redes de Microsoft. Para comprobar
Acceso telefonico a redes de Microsoft esta
instalado, haga doble clic sobre el icono Mi PC situado en
el escritorio. Deber4 aparecer una carpeta llamada

si el

Acceso telefénico a redes.

EI Wi PC _ O] x|
J fle Edi Wew Go Fa®
& -2 @

Erech taard p
J.ﬁ.djressg i L j]

o = &
Discode 3% [ (0

[:]

2 (=

Tazks

Capetaz‘web  Schedul=d

i
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Si no aparece Acceso telefonico a redes, siga los pasos
abajo indicados para realizar su instalacion:

1. En la barra de Windows, haga clic en
Inicio/Configuracion/Panel de control.

2. Haga doble clic sobre Agregar o quitar programas

3. Haga clic en la etiqueta Configuracion de Windows

4. En la lista que aparece, active la casilla
Comunicaciones, y a continuacion haga clic en el

boton Detalles.

5. Seleccione la casilla Acceso telefonico a redes, y a
continuacion haga clic en Aceptar.
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Comunicaciones [ x|

Fara agregar o quitar un cormponente. haga clic en la casila de
wenficacidn situada pnta al mizmo. Sila cadlla eztd sombreads,
zoka 2= instalai parte del componente. Para ver el conterndo de
componente, haoa chc en Detales.

Componentes:

‘4 B Acceso teleidnico a edes

v S Conexdn directa por cable 0.5 M8

¥ &% HyperT eminal 0.7 M

™ &y Macador de teigfone 0.2 M8

¥ ™% Microsoft Chat 2.1 47m8 =]
Espacioutiizado por componenbe s instalados; 95.4
Ezpaciorequenda: 00MEB
E epacio disnanible en disoo: B101.7

Descripoion

Ofrece la consxion aotros equipes a través de médem.

brenty Cancelar |

6. Haga clic sobre Aceptar en la ventana Agregar o quitar
programas. Siga las instrucciones que le facilita el
sistema operativo. Es posible que tenga que insertar
el CD-ROM de Windows y reiniciar el PC.

Una vez que haya comprobado o haya instalado el
Acceso telefénico a redes, podremos continuar con la
instalacion.
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1. Inserte el CD-ROM para el KIT ADSL USB, en su unidad
de CD-ROM

2. El CD-ROM se reproducira automaticamente y podra

ver la siguiente pantalla: (sila pantalla no aparece, examine el CD-
ROM y haga doble clic sobre INSTALL.EXE).
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3. Cuando aparezca lo siguiente en la pantalla,
seleccione Direccionamiento IP dinamico, y a
continuacion haga clic en el botén Instalar.

(ﬁ/— CULCEN .. a1acion KIT ADSL USB

Kit ADSL Seleccione el tipo da conexién de su servicio ADSL
Use

~Driver
& Direccionamiento IP dindmico

" Diraccionamiento P estitico

[ ] | s

4. Cuando la pantalla se muestre tal como aparece méas
abajo, haga clic en OK y a continuacion inserte el
conector USB del médem en su PC

Aviso del DSLMON ]|

EL modem no ha sidodetectado. Por favor
aseglrese de tenerel @ble USEconecmdoal

modem yal orde nador

[ Mo me notifique de Musws =8 |
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5. Haga clic en Si cuando aparezca en la pantalla lo
siguiente.

lﬁ: Instalacion KIT ADSL USB E

"> .
Yelefonica , o
i B S Sl Fara continuar con la instalacion del Kit ADSL USB

tiena qua reiniciar el PC

iDesea rainiciar el PC ahora?

MO
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6. Complete los siguientes campos, y a continuacion
pulse el botdn Si:

Nombre: Introduzca un nombre de usuario

Contrasefa: Introduzca una contrasefia

Confirme la contrasefia: Vuelva a introducir la
contrasena

Estahleers ba confaperacian para ol drecoonamisshs disdamen

Establezea la configuracion para el

direccionamiento dind mico

Configuracion para el direccionamiento dindmico
Usuario: |

Contrasefia:
Confirme la Contrasefia: |

56




7. Si aparece la siguiente pantalla, debera introducir su
cédigo de é&rea y, si procede, cualquier prefijo que
fuese necesario para marcar desde sus instalaciones.

Informacion de la ubicacion

Facilite informacidn de la ubicacion actual para que laz
llamadaz g& marguen comectamente,

AEr qué paiz o regidn esta ahora?

;LCuél ez el codigo del &rea o ciudad donde esta ahora?

—

Muomero para tener acceso a una linea externa

—

El ziztema telefonico de esta ubicacion uza marcado por
&+ Tonos " Pulzos

Cerrar

8. Para establecer una conexion, consulte el apartado
2.4,
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2.3.3.Windows 2000

1. Inserte el CD-ROM para el KIT ADSL USB, en su unidad
de CD-ROM

2. El CD-ROM se reproducird automaticamente y podra

ver la siguiente pantalla: (sila pantalla no aparece, examine el CD-
ROM y haga doble clic sobre INSTALL.EXE).
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3. Cuando aparezca lo siguiente en la pantalla,
seleccione Direccionamiento IP dinamico, y a
continuacion haga clic en el botén Instalar.

(ﬁ/— CULCEN .. a1acion KIT ADSL USB

Kit ADSL Seleccione el tipo da conexién de su servicio ADSL
Use

~Driver
& Direccionamiento IP dindmico

" Diraccionamiento P estitico

[ ] | s

4. Cuando la pantalla se muestre tal como aparece méas
abajo, haga clic en OK y a continuacion inserte el
conector USB del médem en su PC

Aviso del DSLMON ]|

EL modem no ha sidodetectado. Por favor
aseglrese de tenerel @ble USEconecmdoal

modem yal orde nador

[ Mo me notifique de Musws =8 |
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5. Haga clic en Finalizar cuando en la pantalla aparezca
lo siguiente

Asistente para hardware nuevo encontrado

% Finalizacion del Aziztente para hardware nuevo encontrado
A % USE ADSL Loader

'a ezta instalado el software para este dispozitivo, pero
puede que ho funcione corectamente,

Para cenar este asistente, haga clic en
Finalizar.

Chlras I Firalizar | [Zat
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6. Haga clic en Si cuando en la pantalla aparezca lo
siguiente para reiniciar el PC.

lli; Instalacidn KIT ADSL USB
Yelefonica
Para continuar con la instalacién del Kit ADSL USB
Kit ADSL tiane qua reiniciar el PC
UsB

iDasaa reiniciar al PC ahora?

7. En la siguiente pantalla, complete los siguientes
campos segun los detalles suministrados por su
proveedor de servicios de Internet, y a continuacion
haga clic en el boton OK.

Nombre: Introduzca un nombre de usuario
Contrasefia: Introduzca una contrasefia

Confirme la contrasena: Vuelva a introducir la
contrasefa
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D e nt biecca o conbaper acién para vl dineconnamissts diskmco |
Establezea la configuracion para el
direccionamiento dindmico

Configuracion para el direccionamiento dindmico
Usuario: [
Contrasefia:

Confirme la Contrasefia: |

8. Para establecer una conexion, consulte el apartado
2.4,
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2.3.4.Windows XP

1. Inserte el CD-ROM para el KIT ADSL USB, en su unidad
de CD-ROM

2. El CD-ROM se reproducira automaticamente y podra

ver la siguiente pantalla: (sila pantalla no aparece, examine el CD-
ROM y haga doble clic sobre INSTALL.EXE).
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3. Cuando aparezca lo siguiente en la pantalla,
seleccione Direccionamiento IP dinamico, y a
continuacion haga clic en el botén Instalar.

(ﬁ/— CULCEN .. a1acion KIT ADSL USB

Kit ADSL Seleccione el tipo da conexién de su servicio ADSL
Use

~Driver
& Direccionamiento IP dindmico

" Diraccionamiento P estitico

[ ] | s

4. Cuando la pantalla se muestre tal como aparece méas
abajo, haga clic en OK y a continuacion inserte el
conector USB del médem en su PC

Aviso del DSLMON ]|

EL modem no ha sidodetectado. Por favor
aseglrese de tenerel @ble USEconecmdoal

modem yal orde nador

[ Mo me notifique de Musws =8 |
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5. Aparecerd la pantalla abajo mostrada, indicando que
el controlador esta cargando.

Kit ADSL USH

Kit ADSL Instalando . ..

6. Haga clic en Si cuando aparezca en pantalla lo
siguiente para reiniciar el PC.

s Establezea la configuracidn IPoA ®)

Para continuar con la instalacién del Kit ADSL USB

Kit ADSL o tiene quae reiniciar el PC
LUse

¢Dasaa rainiciar &l PC ahora?

MO
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7. Después de que el sistema haya terminado de
reiniciarse, complete los siguientes campos segun los
detalles facilitados por su proveedor de servicios de
Internet, y a continuacion haga clic en el botén Si.
Nombre: Introduzca un nombre de usuario

Contrasefa: Introduzca una contrasefia

Confirme la contrasefia: Vuelva a introducir la
contrasena

B st abicc a s coricpar aciin pars sl dinscoonamisabe dadrcn Jﬂ

?Eﬁﬁ-".?ﬂﬁf Establezca la configuracion para el
direccionamiento dindmico

Kit ADSL
LB

Configuracion para el direccionamiento dindmico
Usuario: -]
Contrasefia:

Confirme la Contrasedia:

8. Para establecer una conexion, consulte el apartado
2.4,
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2.4. Establecimiento de una conexioén

una vez que el controlador de
Direccionamiento IP dinamico ha
sido instalado.

2.4.1. Todos los sistemas operativos

1. Para conectarse a Internet, haga doble clic sobre el
icono “Kit ADSL USB” que aparece en su escritorio.

2. Introduzca el nombre de usuario y la contrasefia, y a
continuacion haga clic en Conectar (puede marcar la
casilla guardar contrasefia para no tener que volver a
introducir los detalles la proxima vez).
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= Conectar con

é-\ kit ADSL USE

5 |[=

MHombre de I
LizLUario;

LContrasefia: I

Servidor WPN: |1-1-1.1

Conectar I Cancelar

3. Puede verificar su conexion haciendo clic en el icono
del médem situado en la parte inferior derecha de la

pantalla.

lcono del madem

R

‘Ll".

8:53 AM

4. La siguiente pantalla es un ejemplo. Los valores que se
muestran dependen de la velocidad de conexién que
haya contratado con su proveedor del servicio ADSL.

Se incluye la siguiente informacion:
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Velocidad de transmision: La velocidad a la que esta
enviando datos.

Velocidad de recepcion: La velocidad a la que esta
recibiendo datos.

Estado de la linea: Se explica en el paso 5

EJMonitor del KIT ADSL USB G ]

Es Eztado DSL  Inactiva '

) e

O Kbps Velocidad de hinea O Kbps

aKbps Velocidad de Datos 2 Khps
Transmision Recepeidn

T Hemicio i Cerrar |

5. El estado de la linea puede ser verificado mirando al
icono para el estado del mdédem situado en la
esquina inferior derecha de la pantalla. Mas abajo se

encuentra una lista de los posibles estados (entre
paréntesis se indica el color de los iconos en pantalla):
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El médem esté desconectado
(icono verde oscuro con un rayo de color rojo)

El médem se esta inicializando
(icono amarillo)

& El médem esté inicializado, pero actualmente

no se estan transmitiendo datos (icono verde
0Scuro)

Actualmente esté transmitiendo y recibiendo
»* datos (icono verde claro)

Actualmente esta transmitiendo datos
' (parte superior verde claro, parte inferior verde oscuro)

& Actualmente esté recibiendo datos
" (parte superior verde oscuro, parte inferior verde claro)

El médem no esta funcionando correctamente
(icono rojo)

6. Para configurar su navegador de Internet, consulte el
apartado 4.3.

70



3.Conexidén del hardware

3.1. Conexion del cable USB

En el panel trasero de su moédem se encuentra
incorporado un cable USB, conecte el cable al puerto
USB de su PC (no debe ser conectado antes de configurar
su software).

3 2. Conexion del puerto ADSL

1. Inserte la clavija duplexora en la roseta de conexion de
su linea de teléfono, tal y como se muestra en la
figura.

2. Inserte el conector RJ-11 del microfiltro en una de las
conexiones de la clavija duplexora. Conecte su
teléfono al microfiltro, tal y como se muestra en la
figura.

3.Conecte el cable suministrado al conector RJ-11
sobrante de la clavija duplexora y el otro extremo al
conector de linea de su médem ADSL.
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rr— = 1 {—'::-;I"
=TrTT— '?-_:_\ . |!
| e '.E"j_ e |I
R, [ y:
= =y
——
El Microfiltros
Cable USB »ﬂl
.--I] Ay
Cable RJ-11 )

Clavija_bu plexora

Realice todo el conexionado hardware a excepcion de la
conexiéon del médem USB a su PC, este tendra que
hacerlo, cuando el proceso de instalacion software se lo

indique

ilmportante!

1. No conecte el médem a su PC antes de iniciar la

instalacion del software.

Debe utilizar los controladores de software

suministrados con su médem.

No utilice el Asistente para Hardware de Windows
para instalar su moédem. Esta funcién ha sido
desactivada expresamente con el fin de simplificar su
instalacion y optimizar el rendimiento de su médem.
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4. Si dispone de més teléfonos en la casa utilice los
microfiltros restantes. Estos microfiltros deberan
conectarse por un lado al teléfono y por otro lado a la
roseta de Telefonica. Si usted conecta el teléfono
directamente a la roseta sin usar un microfiltro es
posible que escuche ruido de fondo en las
comunicaciones telefénicas que realice.
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4.Configuracion del navegador
de Internet

Este capitulo explicara el modo de configurar su
navegador de internet para los dos navegadores mas
comunes: Internet Explorer y Netscape Navigator. La
primera parte explicara la configuracion para el
direccionamiento estatico y la segunda explicara la
configuracién para el direccionamiento dindmico.

4.1 Configuracion de Internet
Explorer por vez primera

Si es la primera vez que utiliza Internet Explorer debe
completar las siguientes pantallas, o el Explorer no sera
activado.
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Windows 98/ME/2000

Agiztente para la conex a Internet

Asistente para la conexion a
Internet

El Aziztente para la conexion a Internet le ayuda a conectar su
equipo a Intermet. Puede usar este asistente para configurar una
cuenta existente o una cuenta nueva.

Desen contratar una nueva cusnta de Intemet. [La Ilnea
telefonica estd conectada al madem.)

™ Deseo transferir mi cusnta de Intemet existentes a mi PC. (La
linea telefénica estd conectada al médem.)

" Deseo configurar manualments mi conexisn a Intermet o
cahectar por medio de una red de area local [LAM).

Haga clic en Cancelar para no cambiar su configuracidn de Internst,

Haga clic en Tutanial, para obtener mas Tutarial |
infarmacion acerca de [ntemet, =

< Btrds I Siguiente > I Cancelar
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1. Pulse “Cancelar” para omitir este proceso. Aparecera
la siguiente ventana de confirmacion.

Asistente para la conexion a Internet

@ El Agistente para la conexion a Intermet no ha terminado de configurar su conexion a
Interret.

£ E2ta sequio de gue desea cenar el azigtenta?

[ Mo wakver a mostrar el Asistente para la conexidn a Internet,

Si

2. Marque “No volver a mostrar el Asistente para la
conexion a Internet”, y a continuacién pulse“Si”.
Aparecera el Explorer.
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4.2. Configuracion del navegador para
Direccionamiento estatico
Microsoft Internet Explorer

1. En el mend Herramientas, seleccione Opciones de
Internet.

/3 Telefénica Met - Microzoft Internet Explorer

J Archivo  Edicion ¥er  Favortos | Heramientas  Awuda

J = Ahds v omp - @ @ 24 | i  Lomeoy noticias il
T, - Sincronizar...
J Diireccion @ http: /A telefonica. net \windaows Updats

tSM Messenger Service
Mostrar vinculos relacionados

Opcionez de Intemet...

2. En la ventana que aparece, haga clic en la etiqueta
Conexiones.
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Opciones de Intemet

Generall Seguridadl Contenido  Conexiones |F'ru:|gramas| .&vanzadasl

v
- Utilice el Agistente para la conexion para
—=J cohectar zu PC alnternet.

2|

— Configuracidn de accesa telefdnico

{* Mo marcar una conexidh nunca
" Marcar cuando no esté conectado a la red
{~ Marcar siempre la conegidn predeterminada

[™ | Comprobar sequiidad del sistema antes de marcar

WinPoET »4.0 Connection [Predeterminadal) Agregar...

Quitar

Canfiguracidn...

i

Predeterminada:; WinPoET w40 Cannection Eredeterminada

— Configuracion de |a red de area local [LAN]

Configuracian LAM...

|

Aceptar | Cancelar |

Apligar |

3. Esta pantalla muestra las posibles configuraciones
instaladas en su PC para el acceso a Internet (por
medio de un moédem analdgico, IDSN, etc.). Ya que su
navegador va a acceder a Internet por medio de su
modem ADSL, seleccione la opcion No marcar una

conexién nunca.
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4. Si en algunas ocasiones utiliza su PC para conectarse a
Internet a través de una red de area local (por
ejemplo, si tiene un ordenador portatil que utiliza en
la oficina para conectarse a Internet a través de la red
de area local de la compafia), debe desactivar la
configuracién de la red de area local del navegador
para que éste acceda a Internet a través del médem
ADSL. Para hacerlo, haga clic en el boton
Configuracion de la red de éarea local (LAN) de la
pantalla anterior:

Configuracidn de la red de area local [LAN] 7=

— Configuracion automatica

La configuracion automatica puede superponerse ala manual. Para
azeguiarze de que utiliza la configuracion manual, deshabilite la automatica,

[ iDetectar la configuracion automaticamente

[ Usar secuencia de comandos de configuracidn automatica

[ireceian I

— Servidor prosy

[ Usar servidor prowy

Direcoiom I Fuerta: byatzadas.,. |

™| Hawsar servidar proxy para direceiones locales

Aceptar I Cancelar |
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5. Asegurese de que el navegador tiene las tres casillas
desactivadas, como en esta ilustracion. Después de
esto, haga clic sobre Aceptar en todas las ventanas,
cierre el navegador y vuelva a abrirlo. Ahora debe

poder navegar en Internet a través de su conexion
ADSL.
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Netscape Navigator
Para configurar el Netscape Navigator, vaya al menu
Edicion/Configuracion. Aparecera la siguiente pantalla:

Xl
Categaria
Bl Apaiencia Confgurar servidores prowy pars acceder a Intenst
i Fuentes —
- Celeres
Bl Mawgator Un servidor prosy de red sirve para proporcional seguridad adicional
i ldiomas ertre ¢ sigiema e [rernel (generalmente en combinacion con un
L. Ackisacknes cortafusgos), p aumenta el rendmiario enfra redes al reducir &l b&fico
H BF q 4 redundarie Lsando un caché
i Bienueds avanzada
1#- Coiren y gupos {= Conexitn directa con Intemel

[#- Acceso mbvil

™ Configuracidn marual del servidar prosy Mer, |
&~ Composer

Bl D esconectado = Cenfiguracian automdtica del 22 rvider proxy
Bl Avanzodas _ .

$ . Caché URL de configuracicn: I

i Prosy

o Smatllpdale

| Eoeplar ] Carcclar | Apuda I

En la parte izquierda de la pantalla, debajo de la etiqueta
Categoria, seleccione Avanzadas, y dentro de ésta Proxy.
Seleccione la opcion Conexién directa con Internet, y
haga clic en Aceptar.
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4.3. Configuracion del navegador para
Direccionamiento dinamico

Microsoft Internet Explorer
1. En el mend Herramientas, seleccione Opciones de
Internet

/3 Telefénica Met - Microzoft Internet Explorer

J Archivo  Edicion ¥er  Favortos | Heramientas  Awuda
J T = @ 24 | i  Lomeoy noticias

J Direccion @ hittp: # fve telefonica. net

Sincronizar...
windows Update

tSM Messenger Service
Mostrar vinculos relacionados

Opcionez de Intemet...
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2. En la ventana que aparece, haga clic en la etiqueta
Conexiones.

Generall Seguridadl Contenido  Conexiones |F'n:uglamas| .-’-‘wanzadasl

Utilice el Azistente para la conesidn para Irstalar
J conectar zu PC a Internet, -

— Configuracion de acceso telefdnico

WinPoET w4.0 Connection [Predeterminada) Agregar...
Lluitar
Configuracion...

Mo marcar una conexidn nunca
" Marcar cuando no esté conectado a la red

% arcar siempre la conegion predeterminads

| RE

Predeterminada:  ‘WinPoET +4.0 Connection Eredetermitiada

[ Comprobar sequridad del sistema antes de marcar

— Configuracion de |a red de &rea local [LAM)]

|

Configuracion LAM...

Areptar | Cancelar | Aplicar |

3. Esta pantalla muestra las posibles configuraciones
instaladas en su PC para el acceso a Internet (por
medio de un médem analdgico, IDSN, etc.). Ya que su
navegador va a acceder a Internet a través de su
modem ADSL, seleccione WiInPoET v4.0 Connection, y
cuando esté seleccionada, marque el botén
Predeterminada.
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4. Seleccione la opcion Marcar siempre la conexién
predeterminada (véase la ilustracion anterior).

5. Si utiliza su PC para conectarse a Internet a travées de
una red de &rea local, debe desactivar la configuracion
de la red de area local del navegador para que éste
acceda a Internet a través del médem ADSL. Para
hacerlo, haga clic en el botén Configuracion de la red
de &rea local (LAN) de la pantalla anterior.

6. Asegurese de que el navegador tiene las tres casillas
desactivadas, como en esta ilustracion. Después de
esto, haga clic sobre Aceptar en todas las ventanas,
cierre el navegador y vuelva a abrirlo. Ahora debe
poder navegar en Internet a través de su conexion
ADSL.

Configuracidon de la red de area local [LAN d |

— Configuracion automatica

La configuracion automatica puede superponerse a la manual. Para
azegurarse de que utiliza la configuracian manual, deshabilite la autormatica.

[ Detectar |a configuracidn automaticamente

[ Usar secuencia de comandos de configuracidn automética

[recoidn I

— Servidor prowy

™ Usar servidor prosy

Wirecin I Fuerto; by anzadas... |

[™ | Mo usar servidor prowy para direcciones locales

Areptar I Cancelar |
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Netscape Navigator
Para configurar el Netscape Navigator, vaya al menu
Edicién/Configuracion. Aparecerd la S|gU|ente pantalla:

Xl
Categaria
- Apaliencia Canfgurar servidores prosy para accedsr a Inferet
i Fuentes —
- Celeres
Bl Mawgator Un servidor prosy de red sirve para proporcional seguridad adicional
i ldiomas ertre ¢ sigiema e [rernel (generalmente en combinacion con un
L. Ackisacknes cortafusgos), p aumenta el rendmiario enfra redes al reducir &l b&fico
I F redundarie usando un cache:
i Bienueds avanzada
1#- Coireoy gupos {= Conexitn directa con Intemel
Bi-Acceso movl ™ Configuracidn marual del servidar prosy Mer, |
&~ Composer
Bl D esconectado = Cenfiguracian automdtica del 22 rvider proxy
B Avanzadas ; iy
i Caché URL de configuracicn: I
i Prosy
o Smatllpdale

| Eoeplar ] Carcclar | Apuda I

En la parte izquierda de la pantalla, debajo de la etiqueta
Categoria, seleccione Avanzadas, y dentro de ésta Proxy.
Seleccione la opcion Conexién directa con Internet, y
haga clic en Aceptar.
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5. Quitar el controlador

5.1 Quitar WinPoet
WinPoet serad eliminado automaticamente cuando
desinstale los controladores del médem.

5.2 Desinstalacion de los controladores

Para desinstalar el software de su PC complete los
siguientes pasos:

1. Vaya a la carpeta en la que ha instalado el programay
ejecute el programa de desinstalacién. La pantalla
abajo mostrada es un ejemplo:

@ ACCEsOnos

Frogramas @ Inicio

* I Eauonios > @ Internet Explorer
e Kt £ ] Conzola KIT ADSL
‘ﬁ Diocumnentos L4 @Semcms en linea 0

13, Explaradar de ‘wWindaows

‘% LConfiguracidn 4 MS-DOS

@ EBuscar 4
@ Aupuda
Ejecutar...

& Cerrar zesidn Jeffrey...
Apagar el sistema...

Windows93
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2 Haga clic en Si cuando vea la siguiente pantalla.

=
E J Uetimstalaside KIT ADEL LSS

Para continuar con la desinstalacion del Kit ADSL USE

Here qua reiniciar ol PC

iDesea reiniciar ol PC ahora?

1w |

3. El PC se reiniciara, durante este periodo de tiempo
desconecte el cable USB del médem de su PC. Cuando
el PC se reinicie, la desinstalacion estara completada.
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6. Servicio de atencion al cliente

El servicio de atencidn al cliente esta disponible a través
del teléfono, y también en Internet.

Ayuda a través del teléfono

Puede llamar al servicio de atencion al cliente al nGmero
902 357 000 para cualquier duda que pudiese surgir.

Si no conoce las direcciones IP correspondientes a su
acceso ADSL, marque el numero de teléfono 900 50 20
10 desde ese acceso y un servicio automatizado le
informara de las direcciones IP correspondientes a su
acceso.

Ayuda en Internet

1.- Guias y manuales para Kits autoinstalables.
Descripcién: Area de ayuda para kits autoinstalables con todas
las guias de instalacion y manuales de usuario de cada uno de
los kits disponibles URL de descarga:
www.telefonicaonline.com/adsl/ayudakit

2.- Zona de Reconfiguraciones y actualizaciones software.
Descripcién: En esta zona se podran descargar las Ultimas
versiones de los reconfiguradores y actualizaciones del software
de routers ADSL. Area de programas y manuales para
configuracion de los Routers ADSL, una forma facil de sacarle el
mayor partido a su linea de alta velocidad.

URL de descarga:
www.telefonicaonline.com/adsl/descarga

3.- Zona del experto ADSL.
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Descripcién: Informacién y tutoriales sobre aplicaciones y
utilidades del ADSL para sacarle todo el partido a su linea de
banda ancha. jConsulte la zona del experto ADSL! Toda la
informacion sobre ADSL a su alcance .URL de descarga:
www.telefonicaonline.com/adsl/experto

4.-Para juegos y aplicaciones de videoconferencia o cualquier otra
aplicacion que requiera configuracibn monopuesto se
recomienda el Configurador ADSL monopuesto
Descripcién: Esta herramienta permite pasar los médems de la
configuracion que tengan a monopuesto. Posteriormente,
permite volver a la configuracidn inicial. URL de descarga:
www.telefonicaonline.com/adsl/descargamonopuesto
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Apéndice A: Preguntas mas
frecuentes

1. ;Qué ocurre si desinstalo el controlador del médem y a
continuacion reinicio el PC con el médem conectado al
Puerto USB?

Si conecta el médem a un PC sin el controlador del
modem USB instalado, Windows activara
automaticamente el Asistente de Hardware para guiarle
a través del proceso Plug and Play (PNP) de instalacion
del controlador. Este proceso requiere conocimientos
bésicos del funcionamiento de PNP, y no es admitido ni
recomendado en nuestra provision de software. Haga
clic en el boton de cancelacion del Asistente de
Hardware de Windows. Extraiga el cable USB de su PCy,
si desea instalar el controlador del médem de nuevo,
reinicie su PC y ejecute el software de instalacion desde
el disco compacto suministrado con su médem. Las
imagenes que aparecen mMas abajo muestran las
pantallas que vera si se produce esta situacion.
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Dispositivo desconocido en Windows 2000 y XP

Estn ars wll Ak iabanin pana handwan
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B R e e )
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Dispositivo desconocido en Windows 98 y ME

Azistente para agregar nueyo hardware

windows encontrd gl siguiente hardware nuewo:

LSE Device

Wiindowves puede buscar e ingtalar automaticamente el
zoftware que necesita el hardware. Si el hardware
incluia un medio de instalacion, ingértela y haga clic
en Siguiente.

i Qué desea hacer?

& ‘Buscar automaticamente el controlador [recomendadof

" Especificar la ubizacidn del controladar [avanzado)

< fifras I Siguiente » I Cancelar
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2.;Qué ocurre si mi PC entra en modo de hibernacion/
ahorro de energia?

La situacion difiere dependiendo del modo de su
aplicacion.

1. Para el modo aplicacion IP estatica: Una vez que el PC
sale del estado de hibernacién y vuelve a modo
operativo normal, debe esperar a que el mdédem
sincronice. En ese momento el LED de conexion se
activara (color verde) y el acceso a la red estara de
nuevo disponible.

2. Para el modo aplicacion IP dinamica: Una vez que el
PC sale del estado de hibernacion y vuelve a modo
operativo normal, debe esperar a que el mdédem
sincronice. En ese momento el LED de conexion se
activara (color verde) y debera hacer doble clic sobre
el icono de acceso telefonico a redes y a continuacién
sobre el boton de conectar.
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3. ¢Qué pasa si la instalacion del software no continta
después de haber conectado el cable USB?

Si la instalacién del software no continla después de
haber conectado el cable USB en su PC, compruebe lo
siguiente:

1.

Es posible que haya instalado anteriormente
controladores para el Adaptador LAN USB ADSL. Para
comprobar esto, haga clic con el boton derecho del
ratbn ene | icono “Mi PC” de su escritorio. A
continuacion seleccione "propiedades". En
propiedades del sistema haga clic en la etiqueta
"Administrador de dispositivos". Luego haga clic en el
"Adaptador de red". Compruebe si aparece el
Adaptador LAN USB ADSL en la lista de adaptadores
de red. Si no aparece, vea el siguiente punto de la
lista de solucién de problemas.

El cable USB no esta correctamente conectado a su
ordenador.

El cable USB funciona incorrectamente. Pongase en
contacto con el servicio de atencion al cliente.
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4. ;Qué pasa si el monitor DSL muestra un error en el

modem?

El estado de la linea puede ser verificado mirando el
icono para el estado del médem situado en la parte
inferior derecha de la pantalla. Mas abajo se encuentra

una lista de los posibles estados (entre paréntesis se indica el
color de los iconos en pantalla):

* <:ZF~

£ &L

El médem esta desconectado
(icono verde oscuro con un rayo de color rojo)

El médem se esta inicializando
(icono amarillo)

El mddem estd inicializado, pero
actualmente no se estan transmitiendo
datos (icono verde oscuro)

Actualmente  esta  transmitiendo vy
recibiendo datos (icono verde claro)

Actualmente esta transmitiendo datos
(parte superior verde claro, parte inferior verde
oscuro)

Actualmente esté recibiendo datos
(parte superior verde oscuro, parte inferior verde
claro)

El modem no esta funcionando
correctamente (icono rojo)
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Conviene también comprobar las situaciones que se
describen a continuacion:

El Adaptador LAN USB ADSL esté conectado a la red del
proveedor de servicios de Internet.

Paguetes; Transmitidos36Eecibido0

L NRERLELIE "7 R T T

Cuando su Adaptador LAN USB ADSL no esta conectado a
la red del proveedor de servicios de Internet, aparece el
siguiente mensaje:

|T_TSE des::nnectadn|

Si el monitor DSL detecta un error, el icono seré: '

(icono rojo), O i (icono verde con un rayo en el medio), 0 el icono
habréa desaparecido.

Si el icono es y (icono rojo)

Asegurese de que el cable telefonico esta conectado
a la toma de pared y a la clavija correcta del
Adaptador LAN USB ADSL.

Compruebe con el proveedor de servicios DSL para
asegurarse de que la linea DSL esté activada en la
linea telefonica.
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Si el icono es # (icono verde con un rayo en e

medio), (o el icono esté presente)
Asegurese de que el cable USB esta correctamente
conectado a su ordenador.

Si el cable esta correctamente conectado, pongase en
contacto con el servicio de atencion al cliente para
obtener mas ayuda.

5. (Como desactivar (detener) el KIT ADSL USB bajo
Windows 2000?

Si desea desactivar (detener) su Adaptador LAN USB
ADSL bajo Windows 2000 sin extraer el cable, siga los
siguientes pasos:

Vaya al icono "desconectar o extraer Hardware" situado
en su bandeja del sistema (en la esquina inferior derecha
de su escritorio). Haga doble clic en el icono para
desconectar o extraer hardware. En esa ventana,
seleccione el Adaptador LAN USB ADSL. Tras seleccionar
el médem USB, haga clic en el botén Detener. En la
siguiente pantalla, pulse el botdn Aceptar. Aparecera un
mensaje advirtiendo que es seguro desconectar su cable
USB. Extraiga el cable USB de su Adaptador LAN USB
ADSL o su PC, y a continuacién pulse Aceptar. Luego
pulse Aceptar también en la primera ventana. Su
Adaptador LAN USB ADSL esté ahora desconectado de su
ordenador de un modo seguro.
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6. ¢(Qué pasa si tengo direccionamiento dinamico y no
puedo establecer una conexion con mi proveedor de
servicios de Internet?

Si no puede establecer una conexion con su proveedor
de servicios de Internet, puede que el motivo sea:

No recibi6é una direccion IP de su proveedor de servicios
de Internet.

Para comprobar esto, vaya a MS-DOS. Para abrir MS-
DOS, vaya a "Inicio”, luego a EJECUTAR y teclee:

Windows 98 y Me: “command” y pulse INTRO
Windows 2000 y XP: “cmd” y pulse INTRO

Luego teclee:

Windows 98: “winipcfg” y luego INTRO
Windows 2000 y XP: “ipconfig /all” y luego INTRO

Si no tiene direccion IP, conéctese de nuevo al servicio
utilizando el icono del acceso a redes. Si el problema
persiste deberé ponerse en contacto con su proveedor de
servicios internet.
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7. ¢(Qué pasa si tengo direccionamiento dinamico y no
puedo navegar después de haberme conectado a mi
proveedor de servicios de Internet?

Si no puede navegar después de haberse conectado a su
proveedor de servicios de Internet, el posible motivo
puede ser:

No recibié una direccion DNS IP de su proveedor de
servicios de Internet.

Para comprobar esto, vaya a MS-DOS. Para abrir MS-
DOS, vaya a "Inicio", luego a EJECUTAR y teclee:

Windows 98 y Me: “command” y pulse INTRO
Windows 2000 y XP: “cmd” y pulse INTRO

Luego teclee:

Windows 98 y Me: “winipcfg” y luego INTRO
Windows 2000 y XP: “ipconfig /all” y luego INTRO

Debera ver las direcciones de los servidores de nombres
configuradas. Si no es asi conéctese de nuevo al servicio
utilizando el icono del acceso a redes. Si el problema
persiste deberé ponerse en contacto con su proveedor de
servicios internet.
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DECLARACION DE CONFORMIDAD
De acuerdo con el RD 1890/2000 de 20 de noviembre, como
transposicién de la Directiva 1999/5/CE de Consejo sobre
equipos de radio y terminales de telecomunicaciones

Identificaciéon del Declarante y Fabricante

Nombre Comtrend

Direccién Calle Gobelas 19, 22 planta.

Teléfono +34917080105

Fax +34913076532

CIF N7361005G

Identificacién del producto

Descripcion MODEM DE USUARIO PARA
ACCESO ADSL

Marca Comtrend

Modelo CT350

Fabricante: Comtrend

Pais de Fabricacion: Taiwan

Relacién de normas de ensayo aplicadas

Normas Ambito

EN 50081-1/ 01.92

EN 55022 / 09.98

EN 61000-3-2/04.95 + A1/04.98 + A2/ 04.98
EN 61000-3-3 / 01.95

EN 50082-1 / 08.97

EN 55024/09.98

EN 61000-4-2 / 03.95 (IEC 1000-4-2)

EN 61000-4-3/ 09.96 (IEC 1000-4-3)

ENV 50204 / 03.95

EN 61000-4-4 / 03.95 (IEC 1000-4-4) INMUNIDAD (CEM)
EN 61000-4-5/ 03.95 (IEC 1000-4-5)

EN 61000-4-6 / 07.96 (IEC 1000-4-6)

EN 61000-4-11 / 08.94 (IEC 1000-4-11)

IEC 950:1991 + SEGURIDAD ELECTRICA
A1:1992+A2:1993+A3:1995+A4:1996

EMISIONES (CEM)
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Compatibilidad interfaces

CODIGO INTERFACE ITE-BA-003: Interfaz de Linea para el acceso indirecto al
bucle de abonado con tecnologias ADSL (ANSI T1.413-1998) de Telefénica

El abajo firmante, como representante del fabricante declara bajo su
exclusiva responsabilidad la conformidad del producto al que se refiere la
presente declaracion con las normas y estandares referenciados mas
arriba

Fdo.: Harold Fitch
Puesto: European General Manager
Fecha: 10/07/2002
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